IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE ITAI

CNPJ: 45.931.359/0001-10

PLANO OPERATIVO SUS - 2024

|- IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

a) Dados da Entidade

Nome IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE ITAI

CNPJ 45.931.359/0001-10

Atividade Econdmica Principal

Atividades de atendimento médico hospitalar.
(a mesma do CNPJ)

Enderego Rodovia Eduardo Saigh km 299, Chacara Santo Anténio.
CEP 18734-032

Municipio/UF Itai/SP

Telefone (14) 3761-1565 / 3761-2132

E-mail scitai@hotmail.com

DRS DRS VI Bauru

Certificagbes Utilidade Publica Municipal, Estadual e Federal

b) Identificagdo do Responsével Legal

Nome GERIVAL LUIZ DE MORAES

Fungao Provedor

RG 5.418.719-SSP/SP

CPF 643.059.378-91

Data Nascimento 24/07/1950

Endereco Rua José Ribeiro de Arruda, 1.275, Jardim Santo Anténio
CEP 18732-024

Municipio/UF Itai/SP

Telefone (14) 3761-2154

e-mail moraesgerival@gmail.com
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Il - CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

A Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Itai, é uma entidade assistencial, sem fins lucrativos
de cardter beneficente e filantrépico, reconhecida de utilidade publica Federal, Estadual e Municipal,
Conselho Regional de Medicina e Secretaria de Estado da Satide, tendo como principal objetivo o tratamento
das doencgas humanas, através da prestacdo de assisténcia médica hospitalar aos enfermos, desprovidos ou
ndo de recursos financeiros. A Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Itai, localiza-se na Rodovia SP 255
Km 299, na chacara Santo Ant6nio, numa érea de 13.893,00m?, com area edificada de 2.060,27m?*

Atualmente a receita financeira da Santa Casa de Itai é constituida pelas verbas do Poder Publico e
pelo convenio com o Sistema Unico de Salde.

Missdo da Instituicdo: Cuidar da satide humana, através de sua equipe de profissionais, com ac¢des
diagndsticas e terapéuticas, com exceléncia e humanizac3o.

O presente Plano Operativo pretende aperfeicoar a qualidade dos servigos prestados e ampliar a
assisténcia ambulatorial de apoio diagnéstico, estabelecendo a realizacdo de agdes entre os entes publicos,
propiciando o fortalecimento da assisténcia hospitalar no Sistema Unico de Saude, por meio da
disponibilizagdo dos recursos financeiros necessarios, possibilitando a assisténcia de forma organizada,

otimizando os custos em conjunto com ao poder publico.

OBIJETIVOS:
Complementar os servicos do SUS oferecidos a populagio de Itai, principalmente por meio do Pronto
Atendimento em carater de Urgéncia e Emergéncia, através do financiamento das seguintes despesas de

custeio:

a) Servicos - Médicos (Plantonistas, Retaguarda Médica, Servicos de Médico Especialista),
radiologia, lavanderia, esterilizagdo, nutricdo, psicologa, fisioterapia, de telecomunicacdo
(telefonia e internet), manutencdo veicular, manutencdo de equipamentos (aparelhos
hospitalares, de oxigénio e outros), manutengdo predial e imobilidrio, engenharia,
dedetizacdo, assessorias\consultorias juridica, locagdo de equipamentos, pagamentos de
servicos terceiros em geral ( publicidade e propaganda, coleta de lixo, limpeza e conservacdo,
obras e reforma, empréstimo, locagdo de cilindro de oxigenio), servico de apoio diagnostico

terapéutico (SADT), capacitagdo e treinamento para funciondrios.
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d)

e)

Aquisicdo - produtos de higiene e limpeza, produtos de género alimenticio, utensilios para
cozinha, material hospitalar e medicamentos, material de escritério e impressos graficos,
material para manutengdo predial, equipamentos e pecas hospitalares, material para
manutencdo veicular e combustivel (ambulancias), oxigénio liquido, gas de cozinha e outros
materiais de consumo;

Despesas com utilidades publicas (agua e esgoto, forca e luz, internet\TV a cabo e telefone);
Licencas de software e manutengao do relégio de ponto digital;

Despesas com Folha de Pagamento de Funciondrios, Rescisdes de Contratos, Orgdos de
Classe (Conselhos de Medicina, Farmadcia, Radiologia e outros), Sindicatos, Tributos
vinculados ao CNPJ da entidade, Parcelamentos de Tributos, Retengdes de nota fiscal,

Acordos Judiciais e Extrajudiciais (Trabalhistas e de Credores).

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

Aperfeicoar e garantir a qualidade necessaria & assisténcia ambulatorial e hospitalar para Pronto

Socorro.

Melhorar a resolutividade do atendimento.

Aperfeicoar a organizacdo regional da assisténcia hospitalar e o acesso da populagdo aos recursos

hospitalares a saude.

Melhorar o atendimento de Urgéncia e Emergéncia com relagdo & locomog3o em outros hospitais,

priorizando a demanda do Sistema Unico de Saude, na seguinte propor¢io:

SUS=95%

Demais Convénios e particular=5 %

No atendimento a demanda utiliza-se o procedimento de classificagdo de risco (Escala de

Manchester), visando melhor eficiéncia e assertividade, por meio de pessoal treinado e qualificado, e por

meio de capacitagdo periddica dos mesmos.

Il - CARACTERIZAGAO DA INFRA-ESTRUTURA

URGENCIA / EMERGENCIA

Consultérios médicos Quantidade: 02 Leitos/Equipos: 0

Sala de Gesso

Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 0
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Sala repouso/obs/feminino Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 04
Sala de repouso/obs/masculino Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 04
Sala de enfermagem — servigos Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 02
Sala de nebulizacdo Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 03
Sala de triagem Enfermeiro Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 0
Sala de Emergéncia Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 01
Sala de Raio X Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 0
Sala da Assistente Social Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 0
Sala do Enfermeiro RT Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 0

HOSPITALAR / CENTRO CIRURGICO

Sala de cirurgia Quantidade: 02 (Em reforma)

Sala de recuperacgao Quantidade: 01 (Em reforma)

HOSPITALAR / CENTRO OBSTETRICO

Sala de parto normal Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 01

Sala de pré-parto Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 03

Sala de pés-parto Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 03

Sala bergario Quantidade: 01 Leitos/Equipos: 01
SADT

EQUIPAMENTOS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

EQUIPAMENTO QUANTIDADE CONVENIO
Raio X de 100 a 500 MA 01 Sus

EQUIPAMENTOS POR METODOS GRAFICOS

EQUIPAMENTO QUANTIDADE CONVENIO
Eletrocardidgrafo 02 Sus
Cardiotocégrafo 01 Sus
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INTERNACAO:

NUmero de leitos distribuidos por especialidade, disponibilizados ao SUS:

Tipos de leito por especialidades* N2 de leitos Existentes N2 de leitos SUS
CLINICA GERAL 17 15
OBSTETRICIA\GINECOLOGIA 06 06
ISOLAMENTO 02 02
PEDIATRIA CLINICA 04 04
PSQUIATRIA 02 02
EPI-SEMI UTI 02 02
CENTRO CIRURGICO 04 04
TOTAL 37 35

IV — ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS
PLANTOES MEDICOS:

Os Plantées Médicos no Pronto Socorro serdo realizados em escala organizada pela Dire¢do Clinica
com cobertura 24h, 07 dias na semana, plantdes esses presenciais.

Os procedimentos realizados nos plantdes sdo de atendimento a urgéncia e emergéncia, em acordo
com a PPI (Programagdo Pactuada e Integrada) do municipio.

Na drea de clinica médica, o0 médico assume os casos internados na area de clinica médica.

Na drea de pediatria, 0 médico assume os casos internados na area de pediatria, bergario, e quando
solicitado pelo plantonista para avaliagdo da especialidade.

Na area de ginecologia e obstetricia*, o médico assume os casos internados, procedimentos na area
de ginecologia e obstetricia na maternidade.

Na drea de ortopedia e traumatologia, onde faz ambulatdrio de especialidade, atendendo os casos
de trauma direcionados pelo Pronto Socorro.

(*) Durante o periodo de reforma e adequac&o predial (previsto por doze meses), o servico de ginecologia e
obstetricia sera encaminhado a unidade hospitalar mais préxima, mediante convénio firmado com a
Secretaria de Saude lItai, visando manter a oferta do servico pactuado até que sejam terminadas as
adequagdes necessarias para a realizagdo dos servigos.

MEDICAMENTOS E INSUMOS UTILIZADOS NO PRONTO SOCORRO

De acordo com o atendimento que o usudrio necessitar, seguindo os protocolos assistenciais
estabelecidos pelo SUS. /

,/'/;-, =
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MEDICOS ESPECIALISTAS PARA ATENDIMENTO AMBULATORIAL DO PRONTO SOCORRO

Profissionais Quantidade
Clinico Geral 12
Ortopedia 02
Pediatra 01
Ginecologia e Obstetricia 01

RECURSOS HUMANOS DO PRONTO SOCORRO

Administragdo: 04
Farmaécia: 03
Recepcao: 06
Cozinheira: 06
Lavanderia: 02
Limpeza: 07
Manutengdo: 02
Enfermeiros 19
Técnicos de enfermagem 26
Técnico de Radiologia 05
Técnico de Imobilizacdo 03
Nutricionista 01
Assistente Social 01

PROCEDIMENTOS PACTUADOS:

Os Procedimentos de Média Complexidade para a Rede SUS, de acordo com as especialidades, serdo

pactuados entre as partes, com base na média anual do exercicio 2021, conforme segue:

Tipo de procedimentos Quantidade Periodo de Duragido
1 Consulta Ambulatorial 26.367 01/01/2024 a 31/12/2024
2 Internacdes 416 01/01/2024 a 31/12/2024
3 Consultas de Ortopedia e Traumatologia 1.223 01/01/2024 a 31/12/2024
4 Exames Laboratoriais 4.280 01/01/2024 a 31/12/2024
5 Exames de Raio X 4.867 01/01/2024 a 31/12/2024
6 Consultas de Ginecologia e Obstetricia 323 01/01/2024 a 31/12/2024
7 Imobilizagdo Ortopédica 378 01/01/2024 a 31/12/2024
9 Eletrocardiografias 735 01/01/2024 a 31/12/2024
10 Observagcdo Ambulatorial 707 01/01/2024 a 31/12/2024
= Ee e ovouaczea s1/13/00

C pégina 6 de 10




IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE ITAi

CNPJ 45.931.359/0001-10
Rodovia SP 255, Km 299 — Chacara Santo Anténio — CEP: 18730-000 — ITAl — Estado de S3o Paulo

Telefax: (14) 3761-1565 - E-mail: scitai@hotmail.com

&
2 ™
!f-‘?t(c)gg\v\ ®

V - METAS QUALITATIVAS

HUMANIZACAO DA ATENCAO HOSPITALAR

Absoluta atengdo a saide no cumprimento das metas fisicas pactuadas atendendo s politicas
prioritarias do SUS:

Incentivar o aspecto humanitdrio na atengdo hospitalar, dando total atengéo aos clientes internos e
externos, reduzindo o tempo de espera na fila do atendimento do Pronto Socorro. Reorganizar sem pre que
necessdrio o atendimento as visitas, reciclar e capacitar os funciondrios nas areas de enfermagem no tocante
a0 trato aos pacientes internados na preparagdo do ambiente e acolhimento, bem como aos funcionarios do
setor de limpeza, servigos gerais, nutri¢do. Promover a conscientizag¢do dos funcionérios quanto a incidéncia

de doencas relacionadas ao trabalho.

ATENCAO A SAUDE MATERNO-INFANTIL

No atendimento a atengdo a salde materno-infantil, atendimento humanizado as gestantes,
sensibilizando-as ao parto vaginal e ao planejamento familiar, objetivando que os partos sejam realizados na
Santa Casa de Itai. Notificar todos os casos de Sifilis Congénita e Gestante HIV positiva. Promover orientacdes

ao aleitamento materno e realizar todos os testes necessarios ao recém-nascido

ATENDIMENTOS AS URGENCIAS

Promover o servigo de acolhimento dos pacientes em 100%, por meio de classificagdo de risco (Por
meio do Protocolo de Manchester de Classificagdo de Risco, visando determinar a urgéncia dos
atendimentos, e maior assertividade na prestacdo de socorro em casos criticos), em ambiente adequado.
Manter o atendimento as urgéncias 24 horas com plantdo de retaguardas as especialidades: Clinica Médica,
Ginecologia e Obstetricia, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia. Encaminhar os atendimentos que ndo

caracterizam urgéncia para a Atencdo Bésica.

GESTAO HOSPITALAR

Elaboragdo de Plano de Gestdo Hospitalar. Formar e garantir efetivamente a atuacgdo das comissdes
no aspecto da avaliagdo e revisdo das metas: Revisio de 6bito, Controle de infecgdo hospitalar, Etica Médica.

Manter atualizado o Cadastro Nacional de Esta belecimentos de Satide — CNES.

S
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NUTRICAO

Desenvolver protocolos clinicos para os pacientes diabéticos, hipertensos e outros.

POLITICAS INTERNAS EM IMPLANTACAO

Visando ampliar sua capacidade de resolugdo e oferecer atendimentos qualificados e humanizados

a populagdo de Itai, nossa politica interna tém como meta os seguintes pontos:

° Projeto de revitalizagdo hospitalar através de reforma e adequacdo dos espacos existentes, dentre
eles o centro cirtrgico, para que possa oferecer com seguranca os servigos de cirurgias eletivas e

de urgéncia;

° Aquisicdo de novos equipamentos e materiais;
° Capacitagdo de recursos Humanos, por meio de treinamentos e implementacdo de Regimento
Interno;

VI — PROGRAMAGAO ORCAMENTARIA - SUS.

| - TETO FINANCEIRO DO CONVENIO Valor Mensal Valor Anual
SIA RS 29.150,71 RS 349.808,52
SIH RS 31.074,71 RS 372.896,52
TOTAL RS 60.225,42 RS 722.705,04

VIl - REGULACAO E CONTROLE

Os procedimentos em Radiologia e em Patologia Clinica sdo agendados pelas Unidades Basicas de

Saude.

As internagdes ocorrem a partir da indicagdo pelo profissional médico aos usuarios que sdo atendidos

no Pronto Socorro, com alguns casos diretamente por solicitagdo médica.

O emissor de AlH é o Departamento Municipal de Satde, que devers avaliar se a instituicdo prestou

o atendimento referenciado, respeitando a territorializag3o e as cotas de atendimentos pactuados.

L
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Vill - ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO

A avaliacdo de desempenho da entidade serd realizada através da verificagdo do cumprimento das
metas fisicas e qualitativas. O nio cumprimento de metas devera ser informado ao servico contratado

juntamente com as medidas propostas de corregdo.

IX - CUSTEIO

De todos os servicos retro mencionados, inclusive das despesas operacionais, decorrentes da
prestacdo dos servicos, nos termos da legislagdo vigente, conforme elencado juntamente com os objetivos
do presente Plano Operativo.

** Segue em anexo o cronograma de reembolso detalhado.

X - VIGENCIA

Este Plano Cooperativo Operacional ter4 a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 1¢

de janeiro de 2024 e poder4 ser atualizado com base em orienta¢des do Ministério da Saude.

Itai, 13/12/ 2023, ( ( /
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) GERIVAL LUIZ DE MORAES — '
Provedor

Xl — ANALISADO E APROVADO TECNICAMENTE

Data / / Assinatura:

XIl = APROVAGAO - PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA[

Data i / Assinatura:
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